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Onze uitdagingen
IN de branche

NOODZAAK OM TE DIGITALISEREN

® De volmachtmarkt blijft groeien en de consolidatie
gaat door.

® De krapte op de arbeidsmarkt blijft en de benodigde
kennis wordt groter.

Digitalisering is de belangrijkste trend van 2025
volgens Verbond en NVGA. Niet omdat het hip is,
maar omdat het noodzaak is geworden.




Wie zijn wi)?

Ons motto: Versnel. Verzeker. Vereenvoudig.

Wij creéren een verzekeringsketen waarin advies,
bemiddeling en schadeafhandeling naadloos op
elkaar aansluiten.

Eén platform waarin professionals méer kunnen
doen in minder tijd : simpelweg omdat de
technologie hen nooit in de weg zit, maar
vooruithelpt.




Versnel. Verzeker. Vereenvoudig.

Wij verzekeren je van tijd. In een wereld waar
processen en technologie samenkomen, zorgen wij
voor regie en eenvoud. Van portefeuillebeheer tot
schadeafhandeling.

Gebouwd op 25 jaar ervaring, gedragen door
mensen, en ontwikkeld in partnerschap met de
partijen in de keten.

Samen bouwen we aan een nog klantgerichter en
efficientere verzekeringswereld.
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Inpact Insurance Platform

MODULAIRE OPBOUW zodat je afneemt wat je nodig hebt

Applicatielaag

Klant| Adviseur Acceptant

A Klantmap A Document Management A Backoffice Systemen
A Sluitstraat Systeem A CIS
A Adviseurmodule A Task Manager A KvK

A Acceptantenmodule A Product Engines A Infofolio

A Maatschappij Module A Product Services A RDW

A Asset Management Module A Client Services A Audascan

A Classify Module A Output Services A Overig

A Mutatie & Prolongatie A Messaging Services

Module A External Data Services
A Claims Module A Al Services
o Agents

o Document Classificatie



INSURANCE PLATFORM

Distributie en ..
. Data en inzichten
verzekeringsproducten
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Sluitstraat E-mail classificatie Product engines Adresscanner particulier
Klantmap Mutatie en prolongatie 1 Product services F Adresscanner VvE
Wagenparkbeheer Claims Adviseurmodule F Vastgoedverriking
Adviseurmodule Inpact.ai Acceptatiemodule

Acceptatiemodule 1 F DMS




Voor de adviseur en acceptant

Service & Portalen
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samenwenken
Service & Portalen

Sluitstraat Klantmap
Aanvraag & acceptatie 360° klantinzicht

MODULES & PORTALEN

[0 Product Catalogue (rc_)\ Adviseur module ~
LI Producten & tarieven, één bron J—& Offertes, aanvragen & klantbeheer

Product Engines
Premie & polis berekening




Service & Portalen DO
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inpact

Adviseursmodule « £ Vorige

= - - _
& Informal Nederlands 3 Opnieuw genereren

# Dashboard

88 Berekening
r producten

= Owerzicht Onderwerp: d
roducten

= Zakelijke berekening

‘ o Stuur voorstel

#o Particuliere berekening

i2i Relaties
g keringsoplossingen voor uw bedrijf, Hierbij ontvangt u een offert r het Bedrijven
ap Beheer ringen in &én pal kunt combineren. Dit biedt u niet alleen gemak, maar voorkomt ook dat dekki
oit te veel premie betaalt.
iss Gebruikers
&% Groepen Verzekering
Verzekerd bedrag
Eigen risico: €

Assurantiebelasting (21%): I
Servicevergoeding: € & stermijn
Totaal jaarbedrag: € 7

Voor de uitgebreide voorwaarden en detai n wij u naar de bijgevoe menten, waaronder de algemene v vaarden, clausules en
kaarten. U vindt hierin onder andere informatie i rplichtingen het onderhoud van brandblusapparaten en
aanvullende bepalingen.

Wat kunt u nu doen?

Wilt u gebruik maken van deze offerte? W, [ 1l. Houd er rekening mee
dat de offerte 60 dagen geldig is.

Mocht u vragen hebben over deze offerte of emen via telefoonnummer
04600 of per e-mail vi

OFENSTAANDE ZAKEN [21]

Huidig: Bijlagen

Geen case geselecteerd (3§ Offerte 1400 09-03-2026 Francesco Gibellin|
B software CVBOZ.pdf

—




Voor de acceptant

Service & Portalen

IHPCICt O M. Teunissen
Dekkingen
@ " Zakelijk
Product

ﬂ Gebouwen
Bedragen zijn inclusief/exclusief BTW * Brand

Exclusief BTW

Regelingen Ingangsdatum

. Afwijkende afspraken 03-03-2026

Toelichting afwijkende afspraken

@ Handmatige acceptatie

@ special limit

Special limit referentienummer =

. Slotvragen handmatig akkoord

Premie & Kortingen
Wijze premieberekening

VPI

Korting of toeslag toepassen

@ Standaard provisie

Voorwaarden

Clausules




Voor de eindklant

Service & Portalen

. Klantmap

Mijn contracten Mijn gegevens Mijn facturen Mijn schades

Vraag stellen

Veelgestelde vragen
Algemene vragen
Facturen
Schade

Zomer

Mijn documenten [{§) Mijn berichten () Klantenservice
Hoe kunnen wij u helpen?

Kies het onderwerp waar u een vraag over heeft. Staat uw vraag er met tussen?
Neem contact met ons op.

h

Wijziging doorgeven Relatie koppelen

Algemene vragen

Hier vindt u de antwoorden op de meest gesteide wagen

Kan ik een nieuwe verzekering aanvragen via Klantmap?

Helaas is een nieuwe verzekering aanvragen via Klantmap op dit moment niet mogelijk. Neem voor het aanvragen van een nieuwe verzekering contact op met uw tussenpersoon.

Waar kan ik de contactgegevens van mijn tussenpersoon vinden?

De contacigegevens van uw tussenpersoon kunt u vinden op de klantenservice pagina

Kan ik wijzigingen op mijn lopende verzekenng(en) doorgeven via klantmap?

Op dit moment is dat helaas nog niet mogedijk. Neem contact op met uw tussenpersoon als u een lopende verzekering wilt wijzigen

Wat 15 de looptid van mign verzekering(en)?

Bij de meeste verzekeringen in de looptijd een aar Daama is de verzekering maandeligks opzeghaar met een opzegtermin van een maand Neem voor uw opzegtermijn contact op

mel Uw LUSSeNPersoon

Uit welke betaaltermijnen kan ik laezen?

Maandbetaling, kwartaalbetaling, halfjaarbetaling en jaarbetalng

Michel Teunissen v

Citadel 24
1234A8 Veenendaal

Postadres

Postbus 3957
1234AB Veenendaal

Openmgstijden

Maandag: 0900 - 17:00
Dinsdag 09:00 - 17:00
Woensdag: 09:00 - 17:00
Donderdag:  09:00 - 17:00
Vrijdag: 08:00 - 17:00

Welkom op uw kiantportaal van Inpact
Hier wil ik een nieuwsbericht plaatsen van Inpact




Voor de gebruiker

Service & Portalen

glider == Mederlands

- fSLITA R

Uw Aanvraag

[} Aanvraag Samenvatting (@ Aanvraag Samenvatting
Persoon sgegevens Aznzprakelijkheid €416

Maam I Inpact nboadel €17.61

info@inpactsolutions.nl Woonhuiszigenaren €40,72

0612345687

Totaal per maand € 2 1 . 7?

Betalingsgegevens

Hulp Nodig?
ngangsdatum 09-03-2026
ERZEn
MLO2 ABMA 0123 4567 89 070 242 0150
= infoi@gliderinsurance.n

® Ma-vr%:00-17-00

(+) Akkoord met algemene voorwaarden




Service & Portalen

Heeft jouw organisatie een digitale

STRATEGIE PER GEBRUIKERSGROEP?
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o7 Inpact

Pijler Slimme Procesregie
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en claims te automatiseren, wordt je
operatie voorspelbaar in plaats van
afhankelijk van (een paar)
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AUTOMATISCHE
VERWERKING OP
JOUW VOORWAARDEN




umemen
Slimme procesregie

De data wordt
automatisch
beoordeeld en verwerkt
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Afwikkelen

Data wordt

aangeleverd dossier(item)
f_ | Vil v |

Ophalen van documenten via: Archiveren & klaarzetten

Aplaza, e-mail en extranetten ( . . voor verzending
L Y, Matchen relatie en/of polis N Y,

Bundelen van documenten
tot één taak op de werklijst

M&P-App — Documentverwerking

Ophalen Bundelen Verzenden
-> —> > -> )
Naar eindklant

Alternatief voor directe Aplaza-verwerking — voorkomt uitval en dubbele taken in ANVA




umemen
Slimme procesregie

Mutatie & Prolongatie App | Provinciaal

Aanvraag MIJ & ontvangst documenten Behandeling mutatie & prolongatie Distributie aan eindklant
(= A=

afhandelen documenten MIJ
WOI’kﬂOW Mutatiedocumenten
Handmatig
> /
S
>

5 Docset MIJ > .
Muteren & N Brief & eventueel
prolongeren in Anva nota
>

printen
. : DDI output | it m
Prolongatie per MIJ Prolongatie Robot N m
in bulk afhandelen d documenten MIJ

Prolongatie
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Slimme procesregie
& O ©

Adviseur Klant Acceptant a |nput
L . .
E Polisdocument E Schadeformulier
‘ Adviseursmodule ‘ Klantmap ‘ Sluitstraat

SLIMME PROCESREGIE [e Slimme Verwerking

@ @ =) @ © E-mail geclassificeerd

© Dossier gevuld

E-mail Dossier- Taak- Document
Classificatie vorming toewijzing Verwerking ‘ Taak toegewezen
[ Al & Robots Automatiseren Taken j ‘ Document opgeslagen

' |
Onderliggende Services _
e Verwerking

® 8 8 8 - e

Product Data & Excasso © Mutatie & Prolongatie

Engines Inzichten
O Schadeafhandeling




Slimme
procesregie

Welke processen kunnen

PROCESSEN BINNEN DE ORGANISATIE
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Distributie & verzekeringsproducten
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Verzekeraars Eigen
producten
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Verzekeraars Eigen
producten
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EE Beheeromgeving

Productcatalogus

Product engines
beheer

-

() Business rules

#:] Schade zakelijk

2. Schade particulier

" Vergelijkers

Productschermen

Adviseur & klant

~
; Front-end oplossingen

v

™)
g Integratielagen

v

Verwerking
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Distributie & i
verzekeringsproducten

VOOR WELKE DOELGROEP?
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Particulier . Zakelijk H‘j Specifieke niche
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VERRIJKEN

Data en inzicht

Vastgoeddata voor:
A Particulier woningen
AVVE's
A Woningcorporaties

Voor gebruik in alle verzekeringsprocessen

)
4
)
4
)
4
)
b‘
<

Adresscanner

Zoek naar:

— -

Kies zockmethode: sdres, postcods, strast W

Zoekresultaten (1)

Zoeken

Dataplatform Portefeuille
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Data en inzicht SR

RISIC@OP onderverzekering?
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Insurance Platform
samengevat

Volmachten, verzekeraars en advieskantoren verliezen dagelijks nog
steeds veel onnodige uren.

lIP verbindt de hele verzekeringsketen in vier lagen: service en portalen,
slimme procesregie, distributie en verzekeringsproducten, data en inzicht.
Van advies tot schadeafhandeling: alles in één platform.

Gebouwd samen met volmachten en verzekeraars die het nu al gebruiken.
Modulair: je kiest wat je nodig hebt. Praktisch: gebaseerd op 25 jaar
ervaring.

Teams krijgen tijd terug. Processen lopen automatisch. Producten gaan
sneller naar de markt. En fouten worden voorkomen in plaats van hersteld.
lIP Is geen toekomstplan; het is de brug tussen waar je nu bent en waar

de markt je dwingt te zijn.




